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Informacja dotyczgca zgtaszania awarii, wad lub usterek instalacji
kolektoréw stonecznych, paneli fotowoltaicznych, kottiéw na
biomase i pomp ciepta dla mieszkancéw uczestniczacych w

Projekcie pn. Odnawialne zrédta energii dla mieszkancéw gmin
cztonkowskich klastra energii ,,Biata-Ropa”

Wjt Gminy Lipinki informuje, ze w ramach Projektu pn. Odnawialne zrodta energii
dla mieszkanncow gmin cztonkowskich klastra energii ,Biata-Ropa” dofinansowanego z Unii
Europejskiej w ramach RPOWM w dniu 31.03.2022 r. odbyt sie odbiér kofncowy instalacji
kolektoréw stonecznych, paneli fotowoltaicznych, kottdw na biomase i pomp ciepta. Okres
gwarancji instalacji wynosi 5 lat od daty odbioru koricowego. Wraz z wykonaniem instalacji
mieszkancy otrzymali od Wykonawcy instrukcje uzytkowania i konserwacji zaréwno
urzadzen jak i instalacji. W przekazanych dokumentach sg wskazane obowigzki uzytkownika
jakie powinien wykonywac¢ w trakcie eksploatacji urzagdzen i instalacji.

W zwigzku z powyziszym uprzejmie informuje, ze wszelkie ewentualne awarie
wynikajgce z_nieprzestrzegania zalecen Producenta urzadzen badZz Wykonawcy lub
Podwykonawcy bedg usuwane przez firme Sanito Sp. z 0.0. odptatnie. Wszelkie niezasadne
wezwania serwisu, takie jak np. zmiany ustawien sterowania, dobicia wody do instalacji
takze beda ptatne. Koszty nieuzasadnionych wezwan serwisu oraz napraw_nieobjetych
gwarancjg pokrywa mieszkaniec.

Niniejszym informuje, ze w obecnym roku kalendarzowym koszty nieuzasadnionych
wezwan serwisu oraz napraw nieobjetych gwarancja wykonywane przez firme Sanito
przedstawiajg sie nastepujgco:

1) Cena naprawy niegwarancyjnej — 553,50 zt brutto + koszt ewentualnych czesci;
2) Nieuzasadnione wezwanie serwisu — 300,00 zt brutto.

Wszelkie awarie, wady lub usterki, ktére obejmuje gwarancja mieszkaniec powinien zgtaszac
do Urzedu Gminy Lipinki pisemnie (dziennik podawczy, pok. nr 11 lub Referat Budownictwa i
Inwestycji pok. nr 14) lub elektronicznie na adres mailowy: urzad@gminalipinki.pl podajac
rodzaje stwierdzonej wady, awarii lub usterki.
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